UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
XA THUAN LOQC Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic

S6: 17 /BC-UBND Thudn Léc, ngay 15 thang 02 nam 2024

] BAO CAO ]
Cong tac tiep cong dan, giai quyet khieu nai, to cao thang 02 va phuong
hwéng nhiém vu thang 3 nam 2024

I. TINH HINH KHIEU NAI, TO CAO

Trong thang UBND x&: Khdng tiép nhan dugc don thu nao.

I1. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY PON, GIAI
QUYET KHIEU NAI, TO CAO

1. Cong tac tiép cong dan

Trong thang UBND x4 to chirc 4 cudc tiép cong dan dinh ky caa Chi tich
UBND nhung khong c6 cong dan dén.

Tiép cong dan thuong xuyén: khong c6 cong dan dén.

2. Tiép nhan, phan loai va xir Iy don (Biéu so 01/XLD, 02/XLD,
03/XLD, 04/XLD)

a) Tong so don: 0

- S6 don da xir ly: 0

- S6 don, s6 vu viéc, du diéu kién xu ly: 0

- S6 don, vu viéc cap trén chuyén veé: 01

b) Phan loai, xir Iy don

- Phén loai theo noi dung:

+ S4 don, s6 vu viéc khiéu nai: 0

+ S6 don, s vu viéc t6 cao: 0

+ Sb don, s6 vu viéc kién nghi, phan &nh: 0

- Phan loai theo tinh trang giai quyét

+ Sb don, sd vu viéc da giai quyét: 0

+ S don, s6 vu viéc dang giai quyét: 0

+ Sb don, sd vu viéc chua giai quyét: 0

c) Két qua xt Iy don

- S6 don, s vy viéc thudc tham quyén: 0

- Sb don, s6 vu viéc khong thudc tham quyén: 0

3. Két qua giai quyét khiéu nai, té c4o, kién nghi, phan anh thugc tham
quyen.

Tong sé don, s6 vu viéc da giai quyét: 0

I11. NHAN XET, PANH GIA

Cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu nai, t céo, kién nghi cua



cong dan dugc quan tm thuc hién nghiém tdc. Thuc hién tét cong tac tiép cong
dan dinh ky cua Chu tich UBND va tiép cong dan thuong xuyén cua cong chirc
lam dau mdi tiép cong dan.

Céc don thu, kién nghi ctua cong dan duoc tiép thu, ghi chép day du; viéc
xu ly cac kién nghi, phan anh cua cong dan duoc quan tam giai quyét kip thoi.

Khong phat sinh don khiéu nai, t cao.

IV.PHUONG HUONG, NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU TRONG
THANG 03 NAM 2024

Tiép tuc duy tri thuc hién tdt lich tiép cong dan dinh ky ctia Chu tich UBND
va tiép cong dan thuong xuyén cta cong chirc ddu mdi 1am cong tac tiép cong
dan.

Giai quyét kip thoi, theo ding quy dinh ctia phap luét cac don thu khiéu
nai, t6 céo, kién nghi, phan anh cta cong dan.

Thuc hién tot cong tac thong tin, tuyén truyén dén cac ting 16p nhan dan
cac chu truong cua Pang, chinh sach, phap luat ciia nha nude va cac quy dinh cua
dia phuong trén tat ca cac linh vuc.

Trén déy 12 bao cdo két qua tiép cong dan, giai quyét don thu thang 02 nim
2024 cua UBND xa Thuan Loc./.

Ngz \nhé;ih: . TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong thanh tra thi xa; 3

- Ban tiép CD; , CHU TICH

- Luu: VP .

Bui Quang Liém



UY BAN NHAN DAN

XA THUAN LOC Péc lap - Tw do - Hanh Phuc

'BAO CAO SO LIEU TIEP CONG DAN
(S ligu tar ngdy 11/01/2024 d@én ngay 15/02/2024)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TV S S6 ligu cac cude ddi thoai, tiep dot xuat
So ligu tiep dinh ky ciia linh dao S6 cudc tiép
z X So thwong xuyén/
e I Tong so o A e en P
TT z X So Nguwoi cha tri > nguoi/so Nguwoi cha tri S0 Vu
Tong so N cugc ‘A
CUBC ngu’O’_I/SO _ Vu Viéc
: Vu Viéc Cha tich PCT Uy Chu tich PCT
UBND UBND quyen UBND UBND
1 04 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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